
คู่มือการขอรับบริการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้า : หน่วยบริการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้าและอาหาร   

ผู้จัดท้า : นายไกรินทร์ ไกรศรีวรรธนะ     ผู้ทบทวน : ดร.กมลชนก รักเสรี      ผู้อนุมัติ : นายแพทย์สุรพร ลอยหา    อนุมัติวันที่ .................. 

 

กรอกรำยละเอียดใน แบบฟอร์มขอรับบริกำรตรวจวิเครำะห์น้ ำ (CLS-MUAM-FR-01) 
              ขีดเคร่ืองหมำย  หน้ำรำยกำรที่ต้องกำรตรวจวิเครำะห์ให้ครบถ้วน 
 

 

ลูกค้ำ/ผู้ขอรับบริกำร 

 

ไม่ถูกต้อง/มีปญัหำ 
ส่งให้ลูกค้ำแก้ไข 

3. กำรขอรับบริกำร 

อ่ำนข้อแนะน ำในกำรส่งตัวอย่ำงทดสอบ 
 

เจ้ำหน้ำทีท่บทวนค ำขอรับบริกำร 
ตรวจสอบควำมถูกต้องของเอกสำร 

เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบตัวอย่ำง 

เจ้ำหน้ำที่ติดรหัสเลขค ำขอรับบริกำรบนตัวอย่ำงทุกชิ้น 
 

ช ำระค่ำบริกำร / รับใบเสร็จรับเงิน / รับส ำเนำใบค ำขอรับบริกำร 
 

- ด้วยตนเอง 
- ทำงบริษัทรบั-ส่งพัสด ุ
 

3.1 ขั้นตอนกำรขอรับบริกำร 

 

ส่งตัวอย่ำงเข้ำห้องปฏิบัติกำร 
 

ห้องปฏิบัติกำรท ำกำรตรวจวิเครำะห์/ทดสอบ 
 

ผู้มีหน้ำที่รับผิดชอบตรวจสอบควำมถูกต้องของผลกำรทดสอบ 
 รวบรวมผลกำรทดสอบเพ่ือรำยงำนผล 

เจ้ำหน้ำที่ด ำเนินกำรจัดท ำใบรำยงำนผลกำรทดสอบ / เสนอลงนำม 
 

ลูกค้ำ / ผู้รับบริกำร รับผลกำรทดสอบ 
กรณีมำรับเอง - เจ้ำหน้ำที่จะติดต่อแจ้งลูกค้ำ 
กรณีส่งทำงไปรษณีย์ - จัดส่งวันถัดไปหลังจำกลงนำมเสร็จสิน้ 

 

 

 

 

 

ระยะเวลาด าเนินการโดยประมาณ 15 – 20 นาท ี ระยะเวลาด าเนินการโดยประมาณ 7 – 20 วัน 
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