
ขั�นตอนการให้บรกิาร 
ซอ่มบาํรุงคอมพวิเตอร์

รบัคํารอ้งแจง้ป�ญหา
ผูร้บับรกิารแจง้คํารอ้งป�ญหาการใชง้าน 
วธิทีี�  1.กรอกแบบฟอรม์ในกระดาษ
วธิทีี�  2.แจง้ผา่นระบบออนไลน์

เจา้หน้าที�ตรวจสอบการเสยี 
(5-10 นาที)

ดําเนนิการแก้ไขซอ่มแซม 
(10 นาที - 1 ชั�วโมง)

ซอ่มได้สง่คืนผู้รบับรกิาร

นายอานนท์ ยอดหอ , เทวราช ทิพอุตร์ ,สุชาติ พลชัย 

ซอ่มไมไ่ด้รอเปลี�ยนอุปกรณ์
 หรอื ทําบนัทึกสง่ซอ่ม


